
 

 

Für unsere Abteilung Kundenservice / Dienstleistung im Geschäftsbereich Optische Messsysteme suchen wir zur weiteren Verstärkung 
einen  

Service-Techniker (m/w) im Innen- und Außendienst 

Ihre Aufgaben:  

- Reparatur, Wartung und Kalibrierung von 
optoelektronischen Geräten und Komponenten im 
Innen- und Außendienst weltweit 

- Telefonischer Kundensupport 

- Vorbereitung von Ersatzteillieferungen 

- Durchführung von Kunden- und Mitarbeiterschulungen 

- Klärung von Garantie- und Gewährleistungsansprüchen 

- Unternehmensinterne Koordination von Service-Leistungen 

- Unterstützung der Vertriebsabteilung in technischen Fragen 

- Erarbeitung von technischen Lösungen gemeinsam mit der 
Entwicklung und der Fertigung 

Sie erfüllen folgende Voraussetzungen: 

- Sie haben Ihre Ausbildung zum Radio- und  
Fernsehtechniker, Elektroniker für Geräte und Systeme, o. ä. 
erfolgreich abgeschlossen;  gerne auch mit Qualifikation zum 
Techniker, Meister oder Ingenieur 

- Gute Kenntnisse in den MS-Office-Anwendungen und in 
ERP-Systemen bringen Sie mit 

- Die deutsche und englische Sprache beherrschen Sie in Wort 
und Schrift; eine weitere Fremdsprache ist von Vorteil 

- Sie sind flexibel und zeichnen sich durch selbständiges und 
engagiertes Arbeiten aus 

- Teamfähigkeit, Zielstrebigkeit und eine hohe 
Kundenorientierung sind für Sie selbstverständlich 

- Die erforderliche Reisebereitschaft zu mehrtägigen Service-
Einsätzen im In- und Ausland bringen Sie mit 

 

Wenn Sie an dieser anspruchsvollen Tätigkeit interessiert sind, erwarten wir gerne Ihre Bewerbung unter Angabe Ihres  
Gehaltswunsches und des möglichen Eintrittstermins. Eine interessante und verantwortungsvolle Aufgabe mit Herausforderungen in 
einem kompetenten und leistungsstarken Team erwartet Sie. Ihre Bewerbung richten Sie bitte mit der Kennziffer 14-OM-001 an:  

Polytec GmbH I Polytec-Platz 1 – 7 I 76337 Waldbronn I Tel: +49 7243 604-0 I personal@polytec.de 
Wir freuen uns darauf, Sie kennen zu lernen! 
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