Datenblatt

& Polytec

Polytec Hardware &
Software Services

' E;;,
- l:.'": '

‘.

MaRgeschneiderte Dienstleistungspakete zur Priifmittel-
iiberwachung nach DIN EN ISO 9001:2008

Investitionen in die hochwertige optische Messtechnik von Polytec zahlen sich auch
nach vielen Jahren noch aus. MaRgeschneiderte Dienstleistungspakete rund um unsere
Messgerate unterstiitzen Sie dabei, lhre Messsysteme iiber die lange Zeit der gesamten
Nutzungsdauer stets im einwandfreien Zustand und auf dem aktuellen Stand der Tech-
nik zu halten. RegelmaRig kalibriert, gereinigt und praventiv gewartet, haben Sie die
Gewabhr fiir auBerordentliche Leistung, in einigen Jahren genauso wie am ersten Tag der

Nutzung.
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Zuverlassigkeit und Stabilitat

Optische Messsysteme von Polytec zeichnen sich
durch extrem hohe Zuverldssigkeit und Stabilitat aus
und erfiillen genau definierte Spezifikationen, die fir
jedes System vor der Auslieferung an den Kunden

in unserer Qualitatskontrolle individuell Gberpriift
werden.

Sicherheit durch Kalibrierung

Im téglichen Einsatz ist die Messtechnik unterschied-
lichsten Umgebungseinfliissen ausgesetzt. Eine
regelmaflige Kalibrierung gibt Ihnen hierbei die
Sicherheit, Ihr Messsystem auch Uber lange Zeitrau-
me stets im Rahmen der zugesicherten Spezifikatio-
nen zu betreiben. Zusétzlich erfolgt bei der Kalibrie-
rung eine praventive Wartung sowie eine Reinigung
der optischen Komponenten.

Advancing Measurements by Light

Automatische Terminerinnerung

Wir kiimmern uns um die Kalibrierungsintervalle
und erinnern Sie im 2-Jahres-Rhythmus automatisch
an die anstehende Kalibrierung.

Lassen Sie lhr Dienstleistungspaket
mafschneidern

Bitte setzen Sie sich mit lhrem Polytec-An-
sprechpartner in Verbindung, um das fiir Sie
optimale Leistungspaket fiir Kalibrierungen
und Hardware-Services zusammenzustellen. Im
Rahmen eines Hardware Services-Pakets tiber-
nehmen wir alle Kosten fiir die Arbeitszeit und
ggf. Ersatzteile.
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Anderungen der technischen Spezifikationen vorbehalten. OM_DS_Service-Kompak

Customer Services Software

Profitieren Sie von kontinuierlicher
Weiterentwicklung

lhre Anregungen zur Weiterentwicklung unserer
Software nehmen wir sehr ernst. Auf diese Weise
werden die Polytec-Softwareprodukte bestandig
kundenorientiert weiterentwickelt und bieten mit
jedem neuen Release mehr Leistung und zusatzliche
Funktionalitaten. Gestalten Sie mit - informieren Sie
uns Uber Ihre Anforderungen an die Software!

Automatisch auf dem Stand der Technik

Als Teilnehmer an unserem Software Service-Pro-
gramm wird lhnen das jeweils aktuelle Release auto-
matisch zur Verfligung gestellt.

Hochstmogliche Produktivitat

vertraglich gesichert

Vereinbaren Sie mit uns die Software Services, nut-
zen Sie so fortwdhrend die Vorteile der jeweils aktu-
ellen Software und profitieren Sie von der hochst-
moglichen Produktivitat ihres Polytec-Messsystems.

Bitte beachten Sie

Zertifizierte Qualitidt von Polytec

fiir lhre Priifmitteliiberwachung

nach DIN EN ISO 9001:2008

Die Priifmitteliiberwachung ist ein unabdingbarer
Bestandteil Ihres Qualitdtsmanagementsystems. Sie
gewahrleistet die regelmaRige Kalibrierung der Pruif-
mittel und damit die Rickfiihr-
barkeit der Messergebnisse.

Zu den Hardware-Services

& Polytec

Fur Systeme, die sich im Dauereinsatz befinden (Pro-
zessintegration, 100 %-Qualitatspriifung) bieten wir
besondere Méglichkeiten. Bitte sprechen Sie uns an!

Im Leistungsumfang der Hardware-Services sind
solche Kalibrations- oder Reparaturarbeiten, welche
durch unsachgemaéle Behandlung der Messsysteme
verursacht werden, nicht enthalten.

Zu den Software-Services

Polytec GmbH
Bei Systemen mit integriertem Datenerfassungssy- Die Software-Services gelten immer fir einen Zeit- Polytec-Platz 1-7
stem (PSV, MSA) sind die optischen Messképfe und raum von 1 Jahr. Zuriickliegende, update-freie 76337 Waldbronn
Controller im Hardware-Service enthalten, nicht Kalenderjahre mussen beim Wiederaufgreifen der Tel. + 49 (0) 7243 604-0
jedoch die Data Management Systeme mit Periphe-  Software-Services nachbestellt werden. Fax + 49 (0) 7243 69944
rie. Service-Dienstleistungen fir diese Komponenten  pje polytec Software-Services enthalten alle Leistun- info@polytec.de
bieten wir gerne auf Anfrage an. gen beziiglich der Polytec-Software. Updates von
Betriebssystemen sowie Upgrades der Datenerfas- Polytec GmbH
sungssysteme sind nicht Bestandteil des Leistungs- Vertriebs- und
umfanges. Beratungsbiiro Berlin
Schwarzschildstrale 1
12489 Berlin
) ) ] } o Tel. + 49 (0) 30 6392-5140
Weitere Informationen finden Sie unter www.polytec.de/service, oder lassen Sie sich durch unsere Fax + 49 (0) 30 6392-5141

Produktspezialisten beraten: LM@polytec.de.
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